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1. Promulgagao

Este Manual da Qualidade, Ambiente e Seguranca descreve a estrutura e a organizagao do Sistema de
Gestao da Eco-0il (SGEO). Esta nova designacao surge no ambito da revisao do mesmo, ao ser considerada
um designacao mais envolvente para todos os envolvidos. O manual do SGEO é o referencial permanente
para implementacao e manutencao dos requisitos assumidos pela empresa em matéria da qualidade,
ambiente e seguranca e um meio para comunicar, consultar e envolver todos os colaboradores no seu
cumprimento para que, a Eco-0il, assegure uma confianca acrescida aos seus clientes, reforce o seu

posicionamento no mercado e melhore a eficiéncia global da organizacao.

Neste sentido, compete a Administracao da Eco-OQil fazer cumprir, a todos os niveis da organizacao, as
disposicoes contidas neste Manual, que entra imediatamente em vigor, sendo responsabilidade de todos
0s 6rgaos e colaboradores participarem no seu cumprimento e atualizacao para que se concretizem todos

0s objetivos subjacentes ao Sistema de Gestao que suporta.

Compete a Direcao da Qualidade, Ambiente e Seguranca efetuar a supervisao e gestao do SGEO

implementado na empresa no sentido do reforco permanente da sua eficacia e manutencao.

A Administracao da Eco-Oil
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2. Organizagao e Gestao do Manual

2.1. Objetivo

O presente Manual tem como principal objetivo descrever a estrutura e organizacao do Sistema de Gestao
da Eco-0il (SGEO), definido de acordo com os requisitos das Normas de referéncia.

Constitui o referencial permanente para a implementacao e manutencao dos requisitos assumidos pela
empresa em matéria da qualidade, ambiente e seguranca e um meio de informar, consultar e envolver

todos os colaboradores da empresa na concretizacao das intervencoes sob a sua responsabilidade.

2.2. Controlo do Manual

A Direcao de Qualidade, Ambiente e Seguranga (DQAS) é responsavel pela elaboracao, aprovacgao e revisao
do presente manual de acordo como definido no PQAS.01. A sua divulgacao segue o definido no PQAS.11.
Exemplares para uso externo tém por finalidade proporcionar informacao geral aos clientes e outros

organismos, nao estando obrigados a atualizacao.

2.3. Propriedade

O presente Manual da QAS é pertenca exclusiva da Eco-Oil e nao pode ser difundido, consultado ou

copiado sem prévia autorizagao expressa da Administracao.

2.5. Referenciais

e Norma ISO 9001 - Sistemas de Gestao da Qualidade

e Norma ISO 14001 - Sistemas de Gestao do Ambiente

e Norma ISO 45001 - Sistemas de Gestao da Seguranca e Saude do Trabalho
e Norma ISO 9000 - Vocabulario

e REDI12018/2001 - Renewable Energy Directive EU 2018/2001

e ISCC - Plus (International certification system)

e |SCC_EU_201_System Basics

e ISCC_EU_202-5_Waste and residues

e ISCC_EU_203_Traceability and Chain of Custody

e ISCC_EU_205_Greenhouse Gas Emissions

e |SCC_208 Logos and claims
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3. Apresentacao da Empresa

3.1. Denominagao Social

ECO-OIL - Tratamento de Aguas Contaminadas, S.A.

3.2. Localizagao e contactos

Sede:

Parque Empresarial do Barreiro
Rua 13, n.2 30A

2831-571 Barreiro

Telefone: 212 499 350

Instalacao:
Estrada Nacional EN 10-4, km 19 (Estrada da Mitrena)

2910-738 Setlbal
Telefone: 265 535 174 (Portaria 24h)
Email: eco-oil@eco-oil.pt

Site: www.eco-oil.pt

3.3. Sintese Historica

A Eco-0il - Tratamento de Aguas Contaminadas, SA, iniciou a sua atividade em 2001 e foi constituida com
0 proposito principal de assistir navios-tanque destinados ao estaleiro da Lisnave, sedeado na Mitrena,

de acordo com o estipulado na convencao MARPOL.

Asua instalacdo industrial esta situada no estuario do Sado, perto de Setlbal, constituindo um local Gnico

nos servicos e no abrigo que oferece aos navios.

A Eco-0il possui o Titulo de Exploragao n 38059/2015-1 (24.06.2015), emitido pelo IAPMEI.
0 conjunto de atividades desenvolvido pela Eco-Oil enquadra-se no CAE 19 202 - Fabricacao de produtos
petroliferos a partir de residuos (CAEgey3 Principal) e no CAE 38 220 - Tratamento e eliminagao de residuos

perigosos (CAEgevs Secundaria).

A Eco-0il é detentora do Titulo Unico Ambiental n® TUA20220207000085 emitido em 23 de Marco de 2022,
ao abrigo do Decreto-Lei n.2 75/2015, de 11 de Maio, que inclui igualmente a Licenca de Utilizacao de

Recursos Hidricos n° L002640.2015.RH6.
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Face a natureza da sua atividade, a empresa possui o estatuto de Entreposto Fiscal de Transformacao n.e
PT015050390010.

3.4. Produtos / Servigos

A Eco-0il dispoe de instalacoes adequadas para a producao e comercializacao de EcoGreen Power,
combustivel 100% reciclado, resultante do tratamento das misturas de hidrocarbonetos rececionadas na

unidade industrial.

A origem dessas misturas pode provir de residuos contaminados com hidrocarbonetos resultantes da
lavagem de tanques de petroleiros e outros navios, assim como de residuos de combustivel, aguas

oleosas, emulsoes de oleo e residuos de separadores de hidrocarbonetos encaminhados por via terrestre.

Os residuos recebidos sao tratados de forma a separar a fracao oleosa da fracao aquosa. A fragao aquosa
é sujeita a posterior, separacao fisica, tratamento fisico por coagulacao-floculacdo/flotacao, tratamento
biologico e tratamento de final com carvao ativado até estar apta a ser devolvida ao meio recetor. A fragao
oleosa, por seu lado, & processada, refinada e comercializada como combustivel 100% reciclado, com a

designacao de “EcoGreen Power”.

4, Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranga

Principios

O Conselho de Administracao da Eco-0il, assume o cumprimento, a defesa e a promogao dos principios
da atuagao responsavel, enquanto empresa produtora de combustivel, através da marca comercial
EcoGreen Power, um Fuel 6leo 100% reciclado e sustentavel, na linha dos principios de economia circular
que resulta da transformacao e valorizacao de residuos, com beneficio ambiental e menor pegada de

carbono numa otica de ciclo de vida comparado com o combustivel fossil alternativo.

Compromete-se assim a adotar um modelo de gestao fundamentado nos principios da melhoria continua
e sustentabilidade, dos seus processos, produtos e servicos, visando ser o melhor parceiro das partes
interessadas relevantes, nomeadamente clientes, fornecedores, colaboradores, acionistas e meio

envolvente.

Objetivos estratégicos

Os objetivos estratégicos encontram-se definidos na Politica da Qualidade, Ambiente, Seguranca e
Sustentabilidade.
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Envolvimento

A implementacao dos principios e objetivos referidos requer a consulta, o envolvimento e a motivagao de
todos os colaboradores da empresa, a todos os niveis e em todas as circunstancias. Requer, ainda, a
manutencao de um bom ambiente de trabalho e a preservacao dos necessarios fatores sociais,
psicologicos e fisicos que para ele contribuem. Tem ainda como base uma relacao de beneficio mdtuo e
comum com todas as partes interessadas relevantes, numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel,

ao abrigo dos desafios da ONU e dos seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030.

5. Sistema de Gestdao da Eco-0il

5.1. Ambito

O Sistema de Gestao da Eco-0il esta definido de acordo com os requisitos definidos nas Normas 1SO 9001,
ISO 14001, ISO 45001 e ISCC para o conjunto de atividades relacionadas com a “Producdo e comercializacao
de fueloleo, marca “EcoGreen Power”, combustivel 100% reciclado, através de valorizacdo de
hidrocarbonetos, obtidos em operacbes de recolha, rececdo e tratamento de aguas oleosas de origem

maritima ou terrestre.”

0O ambito do sistema de sustentabilidade, suportada no referencial ISCC Plus, encontra-se definido no

Manual de Sustentabilidade — MN.02.

5.2. Requisitos aplicaveis

Em conformidade com o ambito definido e as atividades de IDI realizadas, no que concerne ao
desenvolvimento do produto, para o alargamento das aplicacoes onde possa substituir combustiveis

fosseis, a Eco-0il considera serem aplicaveis todos os requisitos do referencial normativo ISO 9001.

5.3. Estrutura de Processos

O Sistema de Gestao da Eco-Oil encontra-se organizado por processos compreendendo os seguintes tipos:

Processo Integrador

Processos que compreendem a estrutura de gestao da empresa e integram 0S compromissos e as
responsabilidades perante as suas partes interessadas relevantes, no sentido de conduzir e orientar a
organizacao, melhorar a sua capacidade de evoluir positivamente, verificar a coeréncia dos objetivos

previstos e antecipar alteracoes no respetivo contexto.
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Processo Negdcio
Processos que contribuem diretamente para a realizacao do produto desde a detecao da necessidade do

cliente até a sua satisfacao.

Processo Industrial
Processos que asseguram a disponibilidade de produto para fornecimento ao cliente, dentro dos padroes

de qualidade definidos, em conformidade com os objetivos de producao estabelecidos.

5.4, Interacdao dos processos

A Eco-0il assenta a sua gestao numa abordagem por processos identificados no mapa de interacao
descrito a figura 1. Para cada um dos processos existe ainda uma ficha de processo, que documenta as

principais atividades que integram o processo.

PROCESSO INTEGRADOR
Planeamento e Controlo
Gestao das Pessoas

\

PROCESSO NEGOCIO
Venda de Fuel
Venda de Servicos Ambientais

N\

PROCESSO INDUSTRIAL
Gestao Industrial
Laboratério Industrial

(Identificagdo de necessidades e
expetativas)
CLIENTES e
STAKEHOLDERS
(Satisfacdo de Necessidades e
expetativas)

CLIENTES e STAKEHOLDERS

Figura 1 — Mapa de Interacdo de Processos
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5.6. Responsabilidades da Gestao

A Administracao da Eco-0il evidencia o seu comprometimento no desenvolvimento do Sistema Integrado
de Gestao da Qualidade, Ambiente e Seguranca de acordo com a metodologia “PDCA” (Plan, Do, Check,
Act):

Plan (Planear) - Estabelecer os objetivos, metas, programas e o0s
processos necessarios para apresentar resultados de acordo com os
requisitos do cliente, da legislacao e da politica da empresa;

Do (Executar) - Implementar os processos, a matriz ambiental e a de
seguranca;

Check (Verificar) - Monitorizar e medir processos e produto/servico em

comparagao com a politica, objetivos e requisitos para o produto/servico

e reportar os resultados;
Act (Atuar) - Empreender agoes para melhorar continuamente o Sistema

e para obtencao da conformidade legal.
5.7. Estrutura Organizacional

As responsabilidades e autoridades na Eco-0il sao definidas e comunicadas através de Organograma

aprovado (DO.01) e da restante documentacao complementar.

As responsabilidades sao atribuidas individualmente e por funcao com base na Matriz de
Responsabilidades e no Referencial de Competéncias. Cada pessoa é responsavel pela Qualidade,

Ambiente e Seguranca das intervencoes que realiza ou que lhe sejam atribuidas.

De notar, que a funcao de Responsavel de “Recursos Humanos” esta contratada a BONDALTI, S.A.
(localizada em Oeiras), existindo uma interacao permanente através da funcao do Diretor Geral da Eco-
Oil.

A Administracao € a autoridade maxima da Qualidade, Ambiente e Seguranca e como tal o responsavel
pela definicao da Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca da Eco-Oil. Nao obstante, dota de
autoridade suficiente a Direcao de Qualidade, Ambiente e Seguranca, para que esta possa levar a cabo as
acoes necessarias que garantam o correto desenvolvimento do SGEO, assim como garantir que 0s

requisitos das Normas de referéncia sejam mantidos.

---FIM DO DOCUMENTO---



